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Wstep

Zmiany gospodarcze, technologiczne oraz spoteczne postepuja z niespotykanymi
wcezesniej sitg 1 predkoscig. Ich ztozono$¢ 1 nieprzewidywalno$é stanowig zarowno
ogromne zagrozenie, jak i szanse¢ dla funkcjonujacych obecnie przedsigbiorstw. Pod-
mioty sektora matych i §rednich przedsiebiorstw (MSP) na calym $wiecie odgrywaja
kluczowg role w procesach rozwoju gospodarki. Sg one zrodlem wzrostu i innowacyj-
nosci we wszystkich istniejacych branzach oraz kreuja nowe miejsca pracy. Zrowno-
wazony rozwdj tych przedsigbiorstw jest postrzegany jako jedna z gtéwnych sit nape-
dowych innowacji oraz wzrostu zatrudnienia i rozwoju gospodarczego w catej Unii
Europejskiej'.

Nalezy zauwazy¢, ze znaczenie dynamicznie rozwijajacego si¢ sektora matych
i $rednich przedsigbiorstw jest niezwykle istotne dla polskiej gospodarki, gdyz gene-
rujg one co drugg zlotdéwke polskiego PKB (49,01%). Sektor MSP okre$lany jest mia-
nem katalizatora rozwoju gospodarczego, a jego podmioty §wiadczg o przedsiebiorczo-
$ci spoleczenstwa’.

Chcac osiggnac sukces na rynku, przedsigbiorcy muszg sprosta¢ wielu wyzwaniom.
Osiagnigcie wysokiej konkurencyjnosci w stosunku do pozostatych firm dziatajacych
w danej branzy jest mozliwe wowczas, gdy przedsigbiorstwo potrafi z powodzeniem
kreowa¢ i wdraza¢ innowacje, ktore sa postrzegane jako kluczowy czynnik rozwoju

I M. Galganek-Napierata, Wsparcie innowacyjnosci malych i Srednich przedsigbiorstw w wy-

branych programach perspektywy finansowej 2007-2013, [w:] Zarzadzanie matymi i Srednimi przed-
sigbiorstwami. Problemy wspolczesne, T. Listwan, H. Mruk (red.), Wydawnictwo Forum Naukowe,
Poznan 2009, s. 51.

2 PARP, Raport o stanie sektora matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce, Warszawa 2020, s. 14.
E. Stawasz, Rozwdj badan nad innowacyjnosciqg matych i Srednich przedsigbiorstw w Polsce,
Acta Universitatis Lodziensis, Folia Oeconomica nr 234/2010, s. 124.
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6 Wstep

oraz wynalazkow we wszystkich sferach zycia*. Wedtug E. Stawasza w dziedzinie
innowacji wystgpuje dynamiczna komplementarno$¢ rol pomi¢dzy duzymi i malymi
przedsi¢biorstwami. Podmioty charakteryzujgce si¢ matg skalg dziatalnosci odznaczajg
si¢ jednoczesnie rosngcym znaczeniem w tworzeniu nowoczesnych gospodarek. W li-
teraturze zwraca si¢ uwage na potrzebe poszukiwania partnerow dzialalnosci innowa-
cyjnej, ze wzgledu na ograniczone zasoby matych i $rednich przedsicbiorstw. Sieci
innowacji stanowig zatem istotny czynnik innowacyjnosci MSP>.

Wiek XXI, za sprawg swobodnego i natychmiastowego przeptywu informacji,
charakteryzuje si¢ powstawaniem nowoczesnych koncepcji zarzadzania innowacja-
mi. Mozliwo$¢ budowania interaktywnych relacji w czasie rzeczywistym sprawia, ze
W procesy innowacyjne wiaczanych jest znaczniej wigcej interesariuszy, niz miato to
miejsce w przesztosci. Coraz szerzej zakrojona wspotpraca przedsigbiorstwa z otocze-
niem w ramach dziatan rozwojowych znajduje odzwierciedlenie w koncepcji otwar-
tych innowacji (OI)S. Jak wskazuja E. Almirall i R. Casadesus-Masanell, budowanie
rozleglych zewnetrznych sieci przynosi wiele korzysci zarowno przedsigbiorstwu, jak
i odbiorcom dobr i ustug. Dzigki kooperacji z partnerami zewnetrznymi wzrasta efek-
tywnos¢ dziatalno$ci innowacyjnej, co prowadzi do zwigkszenia warto$ci dostarcza-
nej uzytkownikom koncowym’. Tworca pojecia otwartych innowacji H. Chesbrough
uwaza, ze sg one determinantg rozwoju przedsigbiorstw i przyczyniajg si¢ do zinten-
syfikowania innowacyjno$ci wewnetrznej. Jest to jednak mozliwe dopiero wtedy, gdy
organizacja jest w stanie zintegrowac procesy eksploracji wiedzy z otoczenia z mozli-
wosciami ich wewnetrznej absorpcji i eksploatacji®. Mozna zatem sadzi¢, ze zardGwno
poziom otwarto$ci, jak 1 zdolno$¢ komercjalizacji innowacji sa uwarunkowane we-
wnetrznymi mozliwos$ciami 1 zasobami przedsigbiorstwa.

Obecnie podkresla si¢ potrzebe zwrdcenia uwagi na wykorzystanie Ol przez mate
i $rednie podmioty gospodarcze’. Zarzadzanie otwartymi innowacjami, jak roOwniez
efekty wynikajace z ich wprowadzania sg odmienne w duzych i matych podmiotach!'®.

4 R. Nowacki, Innowacyjnos¢ jako narzedzie ksztaltowania przewagi konkurencyjnej przedsie-

biorstwa, [w:] Innowacyjnos¢ w zarzqdzaniu a konkurencyjnosé przedsigbiorstwa, R. Nowacki (red.),
Difin, Warszawa 2010, s. 31.

5 E. Stawasz, op. cit.
D. Chiaroni, V. Chiesa, F. Frattini, The open innovation journey: how firms dynamically imple-
ment the emerging innovation management paradigm, Technovation, 31 (1), 2011, p. 34-43.

7 E. Almirall, R. Casadesus-Masanell, Open versus closed innovation: a model of discovery and
divergence, Academy of Management Review, 35 (1), 2010, p. 44-45.

8 H. Chesbrough, Open business models: how to thrive in the new innovation landscape, Har-
vard Business School Press, Massachusetts 2006, p. 1-22.

® S. Brunswicker, W. Vanhaverbeke, Open innovation in small and medium-sized enterprises
(SMEys): external knowledge sourcing strategies and internal organizational facilitators, Journal of
Small Business Management, 53 (4), 2015, p. 1241.

10" Mniejsze podmioty gospodarcze narazone sg na inne ryzyko zwigzane z zastosowaniem otwar-
tych innowacji niz duze podmioty. Osiagaja takze odmienne efekty w zwigzku z zastosowaniem tej
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Wstep 7

Moze to wynikaé przede wszystkim ze znacznie mniejszej skali prowadzonej dziatal-
nosci, ograniczonych zasobéw wewnetrznych czy marginalizacji sektora MSP!'. Zde-
cydowanie wigcej publikacji i badan poswigcono dotad duzym przedsigbiorstwom.

Koncepcja otwartych innowacji jest szeroko opisywana w literaturze. Jej zatozenia
dotyczace potrzeby pozyskiwania innowacji z zewnatrz, prowadzenia szeroko zakrojo-
nej wspoOtpracy w ramach dziatalnosci badawczo-rozwojowej (B+R) czy koniecznoéci
rozwijania zdolnosci absorpcyjnej byty przedmiotem licznych badan. W wielu publika-
cjach okreslane sg one jako nowy paradygmat zarzadzania innowacjami; z drugiej stro-
ny spotkaly si¢ takze ze znaczng krytyka ze strony srodowiska naukowego. Koncepcja
budzaca tak ogromne zainteresowanie zastuzyta — zdaniem autorki — na to, by sta¢ si¢
tematem niniejszej dysertacji.

Niezwykle waznym aspektem, z punktu widzenia zarowno nauk o zarzadzaniu, jak
1 praktyki gospodarczej, byto zbadanie zalezno$ci pomig¢dzy aktywno$cia innowacyjna
malych i §rednich przedsi¢gbiorstw a praktykami z zakresu otwartych innowacji. Jest to
temat szczegodlnie istotny z uwagi na stale rosngce znaczenie tego sektora gospodarki
1 koncepcji Ol

Gléwnym celem pracy byto okre$lenie zalezno$ci wystgpujacych migdzy forma
wykorzystania otwartych innowacji a wielkoscia przedsigbiorstwa i jego aktywnoscia
innowacyjng. W tym kontekS§cie wazne bylo rozpoznanie zaleznosci przyczynowo-
-skutkowych, ktére pozwolg zbudowa¢ i uporzadkowa¢ wiedze na temat wykorzysta-
nia OI w polskich matych i $rednich przedsi¢biorstwach. Cel glowny poddano wigc
dezagregacji na cele szczegolowe:
1. identyfikacja i ocena koncepcji otwartych innowacji w §wietle wspotczesnych teorii

innowacyjnosci 1 badan empirycznych;

2. identyfikacja zroédet innowacji w polskich matych i §rednich przedsigbiorstwach;

et

ocena aktywno$ci innowacyjnej matych i §rednich przedsigbiorstw;

4. identyfikacja form wykorzystania otwartych innowacji w matych i srednich przed-
siebiorstwach;

5. okreslenie kluczowych uwarunkowan zewnetrznych i wewnetrznych wptywaja-

cych na wykorzystanie koncepcji otwartych innowacji przez mate i $rednie przed-

siebiorstwa;

koncepcji. Z tego wzgledu istnieje silna potrzeba prowadzenia badan nad OI w sektorze MSP. Szerzej
zob.: A. Spithoven, W. Vanhaverbeke, N. Roijakkers, Open innovation practices in SMEs and large
enterprises, Small Business Economics, 41 (3), 2013, p. 540.

" Najwigkszy rozwdj przedsigbiorstw sektora MSP miat miejsce w poczatkowym okresie trans-
formacji polityczno-gospodarczej w latach 90. XX wieku. Wowczas rozpoczely si¢ radykalne zmiany
systemowe, ktore zdynamizowaly rozwoj sektora matych i $rednich przedsigbiorstw. Szerzej zob.:
M. Angowski, Rozwdj i znaczenie sektora matych i srednich przedsigbiorstw w polskiej gospodarce,
Roczniki Nauk Spotecznych, t. XXXVI, z. 3/2008, s. 239.
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6. sformutowanie propozycji modelu wykorzystania otwartych innowacji w matych
i $rednich przedsigbiorstwach.

Przedmiotem badan byty otwarte innowacje, ktore zostaty okreslone jako celowy,
dwustronny przeptyw wiedzy i/lub technologii, ukierunkowany na optymalne wyko-
rzystanie potencjatu wewngtrznego i zewnetrznego organizacji, sprzyjajacy budowaniu
innowacyjnosci. Ponadto wyrdzniono trzy wymiary otwartych innowacji, ktéore moga
by¢ realizowane zaro6wno tacznie, jak i osobno: pozyskiwanie, udostgpnianie i wspol-
kreowanie innowacji. Nastgpnie wyodrgbniono osiem form wykorzystania otwartych
innowacji i na tej podstawie stworzono typologi¢ Ol obejmujacg cztery typy przedsig-
biorstw: biernych w zakresie wykorzystania OI, wykorzystujacych OI jednotorowo,
dwutorowo i w peli. Przyjmujac te definicje, w celu zweryfikowania zaleznosci wy-
stepujacych pomiedzy aktywno$cig innowacyjng a wykorzystaniem otwartych innowa-
cji sformutowano hipoteze glowng i hipotezy szczegotowe.

Hipoteza gtowna: wykorzystanie otwartych innowacji wptywa na aktywnos$¢ in-
nowacyjng polskich matych i srednich przedsigbiorstw.

Hipotezy szczegdtowe:

HI1: Wykorzystanie otwartych innowacji zalezy od wielko$ci przedsigbiorstwa.

H2: Wykorzystanie otwartych innowacji wptywa na liczb¢ wdrozonych innowacji.

H3: Wykorzystanie otwartych innowacji wptywa na skale wdrozonych innowacji pro-
duktowych.

Wymienione cele i hipotezy badawcze stanowily podstawe opracowania, ktore
sktada si¢ z pieciu rozdziatow. Trzy pierwsze rozdzialy tworzg czg$¢ teoretyczng, nato-
miast dwa pozostate stanowia cze$¢ empiryczng.

Rozdzial pierwszy zawiera przeglad definicji MSP, ktore sa bardzo zréznicowane
1 niejednokrotnie budza wiele kontrowersji. Definicje te koncentrujg si¢ na klasyfikacji
przedsigbiorstw za pomocg kryteriow ilosciowych i jako$ciowych, ktére zostaty szcze-
gotowo przedstawione w dwodch pierwszych podrozdziatach. Ostatni podrozdziat do-
tyczy charakterystyki polskiego sektora matych i $rednich przedsiebiorstw. Oméwiono
fazy rozwoju polskiego sektora MSP, przedstawiono liczbe przedsigbiorstw w ujeciu hi-
storycznym, wyniki ekonomiczne oraz statystyki dotyczace dziatalnosci innowacyjne;.

W rozdziale drugim oméwiono pojecie, rodzaje i modele kreowania innowacji.
Przedstawiono w nim istot¢ innowacji w ujeciu chronologicznym oraz pojgcia pokrew-
ne. Dokonano szczegotowej klasyfikacji innowacji wedhug kryterium ich podziatu. Ko-
lejny istotny temat poruszony w tej czesci pracy stanowig zrodla innowacji, ktorym
poswigcono odrebny podrozdziat. Rozdziat zamyka analiza modeli kreowania innowa-
¢ji w ujeciu chronologicznym. Autorka opracowata i szczegdtowo opisata charaktery-
styke siedmiu generacji modeli innowacji.
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W rozdziale trzecim podjeto probe omowienia otwartych innowacji w ujeciu za-
rowno teoretycznym, jak i empirycznym. Rozpoczeto od analizy pojecia OI, nastep-
nie przedstawiono wybrane obszary badawcze powigzane z otwartymi innowacjami.
Sformutowano takze wlasna propozycj¢ definicji otwartych innowacji. W kolejnym
podrozdziale dokonano przegladu wspotczesnych badan empirycznych. Trzeci — naj-
bardziej obszerny — podrozdziat dotyczy analizy otwartych innowacji z perspektywy
trzech form ich wdrazania. Na tak zarysowanym tle empiryczno-teoretycznym sfor-
mutowano tréjwymiarowa macierz klasyfikacji przedsi¢biorstw pod wzgledem form
wykorzystania Ol. Na jej podstawie wyodrebniono nastgpujace typy przedsicbiorstw:
— bierne pod wzgledem wykorzystania Ol
— aktywne pod wzgledem wykorzystania Ol:

— wykorzystujace OI jednotorowo,

— wykorzystujace OI dwutorowo,

— wykorzystujace Ol w petni.

Na podstawie powyzszej typologii podjeto probe uporzadkowania danych, ktore
poshuzyly do stworzenia wiedzy na temat tego, w jaki sposob mate i $rednie przed-
siebiorstwa wykorzystuja otwarte innowacje i jaki ma to zwigzek z ich aktywnoscia
innowacyjna.

Rozdzial czwarty otwiera cz¢§¢ empiryczng pracy. Pierwszy podrozdziat dotyczy
etapow analizy empirycznej oraz doboru metod badawczych. Kolejny stanowi cha-
rakterystyke badanych przedsigbiorstw, ktora jest wprowadzeniem do dalszej analizy
przeprowadzonych badan empirycznych. W nastgpnym podrozdziale dokonano dia-
gnozy dziatalnosci innowacyjnej polskich matych i §rednich przedsigbiorstw oraz Zré-
det innowacji. Laczac dotychczasowe rozwazania w spojng catos¢, skategoryzowano
male i §rednie przedsigbiorstwa wedtug sformutowanej macierzy. W ostatnim podroz-
dziale poddano weryfikacji postawione hipotezy badawcze. Zastosowano i opisano test
istotnosci dla dwoch wskaznikow struktury p, i p, oraz statystyczny test dla dwoch
$rednich. W ramach przeprowadzonego postepowania testowego odrzucono pierwsza
hipoteze szczegdtowq i stwierdzono brak podstaw do odrzucenia hipotez szczegoto-
wych drugiej 1 trzeciej.

Piaty — ostatni — rozdzial monografii stanowi empiryczne podsumowanie wyrazo-
ne za pomocg modelu logitowego. Rozwazania zawarte w tym rozdziale umozliwity
osiggnigcie dwoch ostatnich celow szczegdtowych, a mianowicie okreslenie kluczo-
wych uwarunkowan zewnetrznych i wewnetrznych wplywajacych na wykorzystanie
koncepcji otwartych innowacji przez polskie mate i srednie przedsiebiorstwa oraz sfor-
mutowanie propozycji modelu wykorzystania OI. W pierwszym podrozdziale opisano
kluczowe uwarunkowania wewngtrzne pogrupowane w pig¢ kategorii: charakterystyka
przedsigbiorstwa, dziatania innowacyjne, finansowanie dziatalno$ci innowacyjnej, po-
stawy pracownikow wobec zmian i potencjat innowacyjny. W tej czeSci pracy wyja-
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$niono metod¢ doboru zmiennych do modelu logitowego. Kolejny podrozdziat dotyczy
analogicznie czynnikdw zewngtrznych, pogrupowanych w ramach siedmiu kategorii:
ekonomicznych, polityczno-prawnych, socjokulturowych i demograficznych, migdzy-
narodowych, technicznych, geograficznych i sektorowych (branzowych). W ostatnim
podrozdziale zaprezentowano zbudowany model logitowy, interpretacj¢ istotnych sta-
tystycznie parametrow modelu oraz deskryptywny model wykorzystania Ol przez pol-
skie matle i srednie przedsigbiorstwa.

Niniejsze opracowanie wpisuje si¢ w szeroki nurt badan empirycznych nad otwar-
tymi innowacjami oraz stanowi uzupetnienie luki poznawczej w zakresie badania zalez-
no$ci migdzy wykorzystaniem OI a aktywnoscig innowacyjna polskich matych i §red-
nich przedsigbiorstw. Autorka starata si¢ zbada¢ i ukazac niniejszy temat w sposob
oryginalny i kompleksowy, co byto mozliwe dzigki udziatlowi w projekcie badawczym
pt. Innowacyjnos¢ matych i srednich przedsiebiorstw w dobie kryzysu gospodarczego —
uwarunkowania, trendy i modele'. Badania empiryczne, ktorych fragment zaprezento-
wano w monografii, zostaly przeprowadzone w 2015 roku na reprezentatywnej probie
matych i §rednich przedsigbiorstw w Polsce.

12 Projekt zostat sfinansowany ze $rodkéw Narodowego Centrum Nauki przyznanych na podsta-
wie decyzji nr DEC-2013/09/B/HS4/01971.



